ZARZADZENIE NR 22/2026
DYREKTORA CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH W MICHALOWIE
z dnia 12 sierpnia 2026 roku

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Centrum Uslug
Spotecznych w Michalowie

Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy-Kodeks rodzinny
i opiekuficzy oraz niektérych innych ustaw /Dz. U. z 2023r. poz.1606/ oraz Ustawy z dnia 13
maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoseig na tle seksualnym /tj. Dz. U.

z 2026r. poz.110 z pézn.zmn./ zarzgdzam co nastgpuje:

§1

W zwiazku z przeksztalceniem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Michatowie

w Centrum Ushug Spotecznych w Michatowie oraz przeprowadzong okresows ewaluacjg

dotychczasowych procedur, wprowadza sie ,,Standardy Ochrony Maloletnich w Centrum

Ustug Spotecznych w Michatowie”, stanowiace zatacznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.
§2

Do stosowania Standardéw zobowigzani sg wszyscy pracownicy Centrum Ustug

Spotecznych, stazysci, wolontariusze oraz podmioty zewnetrzne realizujace ustugi spoteczne

na zlecenie Centrum, majace bezposredni kontakt z matoletnimi.

§3
Traci moc Zarzadzenie Nr 4.1./2024 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Michatowie z dnia 15 lutego 2024r. w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony
Maloletnich

§4

Wykonanie zarzagdzenia powierza si¢ Dyrektorowi oraz wszystkim pracownikom Centrum

Ustug Spotecznych w Michalowie.

§5

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjgcia. 'F\)
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Zalgeznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 22/2026
Dyrektora Centrum Ushug Spolecznych
w Micpaiowie z dnia 12.08.2026r.

Standardy Ochrony Maloletnich w Centrum Ustug Spolecznych w Michalowie

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i zalozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa maloletnich, bedacych podopiecznymi Centrum
Ustug Spofecznych w Michatowie oraz jednostek bedacych w jego strukturze,
gwarantujace najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktérych realizowane sg ustugi
$wiadczone przez ww. jednostki, a w szczegdlnosci osoby $wiadczace ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuficze na rzecz oséb maloletnich, a takze asystentéw rodziny oraz

asystentéw osobistych 0séb niepelnosprawnych.

Stownik pojec

Ilekro¢ w dalszej czgsci jest mowa o:

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych

w Michalowie;

Centrum— nalezy przez to rozumieé¢ Centrum Ustug Spotecznych w Michatowie

i inne jednostki bedace w strukturze;
Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Centrum na podstawie umowy
0 praceg, umowy cywilnoprawnej, umowy wolontariackiej, innych uméw lub porozumien;
Dziecku, maloletnim — nalezy przez to rozumieé¢ osobg do ukonczenia 18 roku zycia;
Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy ochrony matoletnich w Centrum Uslug

Spotecznych w Michatowie.

§1
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje migdzy maloletnim a pracownikami Centrum
Uslug Spolecznych w Michalowie, a w szczegéIno$ci zachowania niedozwolone wobec

maloletnich



1.1. Pracownicy Centrum majgcy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywaé
swoje zadania w sposb zapewniajacy poszanowanie praw oséb trzecich, w szczegdlnosci
praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposéb uprzejmy i kulturalny i cierpliwy.

1.2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

1.3. Pracownicy majg obowigzek powstrzymaé sig¢ od jakichkolwiek zachowan, ktére
moglyby narusza¢ przestrzen osobista matoletniego, powodowaé u mniego poczucie
zagrozenia, dyskomfortu Iub strachu.

1.4. Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na niepokojace zachowania matoletnich, ktére moga
$wiadezyé o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ prébe kontaktu z matoletnim w przypadku
powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli maloletni probuje nawigza¢ kontakt
z Pracownikiem, powinien on go wystuchaé i w miarg¢ mozliwosci, uzyska¢ mozliwie
najpelniejsza informacje o sytuacji matoletniego.

1.5. Nalezy dzialaé w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
blednej interpretacji danego zachowania.

1.6. Nalezy stuchaé uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji.

1.7. Nie wolno zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obrazaé¢ dziecka.

1.8. Nie mozna krzyczeé na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

1.9Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje

0 jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

1.10. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka nalezy poinformowaé je o tym i starac sie brac
pod uwage jego oczekiwania.

1.11. Nie wolno zachowywa¢ sie niestosowanie w obecnosci dziecka. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow 1 zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosei seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej. Nalezy zapewni¢ dzieci, ze jezeli czuja si¢
niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania lub stéw mogg o tym
powiedzie¢ pracownikom i moga oczekiwac konkretnej pomocy.

1.12. Podczas dziatan z maloletnimi nalezy ich traktowaé réwno bez wzgledu na ich pleé,
orientacje seksualna, niepelosprawno$¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny

1 $wiatopoglad.



1.13. Nie wolno nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych czy
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.

1.14. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych.

1.15. Nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji jak réwniez uzywac ich w obecnosci dziecka.

1.16. Nie mozna przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletniego ani jego rodzicéw czy
tez opiekunow.

1.17. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka Ilub
rodzicow/opiekundow.

1.18. Nie wolno zachowywa¢ w sposdb mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzer o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych lub
innych.

1.19. Katalog zakazanych czynnosci wobec matoletniego:

- kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne;

- nie wolno bié, szturchaé, popycha¢, kopaé ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka;

- nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktory moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

- kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy;

- w sytuacjach wymagajacych czynnoéci medycznych, pielegnacyjnych, higienicznych

wobec dziecka unikaé innego niz niebgdacy

§2
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania zawiadomien
o podejrzeniu popelnienia przest¢pstwa na szkod¢ maloletniego i zawiadamiania sadu
opiekunczego.

2.1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego Pracownik ma obowigzek niezwlocznego poinformowania Dyrektora o tym
fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedlozenie stosownej notatki

stuzbowe;.



2.2. Przekazanie informacji, o ktérej mowa w pkt 2.1., powinno nastgpi¢ jeszcze w tym
samym dniu, w ktérym Pracownik powzial podejrzenie lub informacje. Jezeli Pracownik nie
jest juz obecny w danym dniu w siedzibie Centrum, ma obowigzek przekaza¢ informacje
telefonicznie.

2.3. Po otrzymaniu informacji, o ktérej mowa w pkt 2.1., Dyrektor przekazuje ja do
pracownika socjalnego z danego rejonu na terenie ktérego zamieszkuje matoletni. Pracownik
socjalny ustala w pierwszej kolejnosci, czy zachodza przestanki uzasadniajace wszczgcie
procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej, a nastepnie ustala, jakie podmioty i instytucje powinny zosta¢ poinformowane
o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

2.4. Jezeli w wyniku ustalef, o ktérych mowa w pkt 2.3, zostanie ustalone, ze zasadne jest
skierowanie do sadu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572 ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
Dyrektor niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organéw.

2.5. Obowigzki okre$lone w pkt 2.1.-2.4. nie wplywaja na obowigzek ewentualnego

wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z postanowieniami pkt 2.3.

§3
Procedura wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”

3.1. Obowiazek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” i wypelnienia formularza
..Niebieska Karta — A” spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystencie rodziny
zatrudnionych w Centrum.

3.2. W przypadku powziecia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, ktére moze wyczerpywa¢ znamiona przemocy domowej w rozumieniu ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy Centrum, o ktérych mowa w pkt 3.1.,
majg obowigzek wypetni¢ formularz ,Niebieska Karta — A” niezwlocznie po powzigciu
informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

3.3. Wypetniajgc formularz ,,Niebieska Karta — A” pracownik Centrum, o ktérym mowa w pkt
3.1., stosuje zasady wynikajace z przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej
oraz z rozporzadzenia wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajacej przemocy
domowej formularz ,,Niebieska Karta — B”.

3.4. Po wypekieniu formularza ,,Niebieska Karta — A” pracownik wszczynajacy procedurg

,Niebieskiej Karty” ma obowigzek przekazaé ten formularz do Przewodniczacego Zespotu



Interdyscyplinarnego lub innego jego czlonka w terminie pigciu dni roboczych. Za dni

robocze przyjmuje si¢ dni pracy Centrum.

§4
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw
4.1. Niniejsze Standardy podlegaja weryfikacji raz na dwa lata pod wzglgdem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.
4.2. Weryfikacja, o ktorej mowa w pkt 4.1., dokonywana jest przez Dyrektora lub osobg przez
niego wyznaczona.
4.3. W wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w pkt 4.2., sporzadzany jest raport ewaluacyjny,

w ktérym wskazane sg ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji standardow.

§5
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw Centrum
Uslug Spolecznych w Michalowie do stosowania standardéw, zasady przygotowania
tych pracownikéw do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

5.1. Osobe odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikéw do stosowania Standardow
wyznacza Dyrektor.
5.2. W ramach przygotowania Pracownikéw do stosowania standardow moze zosta
przeprowadzone szkolenie Pracownikéw w przedmiotowym zakresie co potwierdza sig¢
imienng listg.
5.3. Kazdy z Pracownikow sktada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony

matoletnich obowigzujacymi w Centrum. (Zatgcznik Nr 1 do Standardow).

§6
Zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ nimi ich stosowania

6.1. Niniejsze Standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej Centrum.

§7
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia
7.1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu

wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy Pracownicy Centrum..



7.2. Niezaleznie od obowigzku okreslonego w pkt 7.1., Dyrektor wyznacza pracownika
koordynujgcego przyjmowanie zgltoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

7.3. Pracownikiem, o ktérym mowa w pkt 7.2. jest pracownik Centrum bedacy czionkiem
Zespohu Interdyscyplinarnego.

§8
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego
8.1. Tworzy si¢ wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw czy zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.
8.2. Rejestr, o ktérym mowa w pkt 8.1. przechowywany jest w siedzibie Centrum..
8.3. Dyrektor CUS wyznacza osobe odpowiedzialng za prowadzenie i uzupelnianie rejestru, o

ktérym mowa w pkt 8.1. 1 jest to pracownik okreslony w pkt 7.3.

Zasady korzystania z urzadzen elektr§(?nicznych z dostepem do sieci Internet
9.1. Na terenie Centrum nie udostepnia sie urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu
dla matoletnich.
9.2. Matoletni korzystajacy ze swoich urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu na
terenie Centrum uzywajg ich pod nadzorem rodzicow/opiekunow.
9.3. CUS nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie, zaginigcie lub kradziez
przyniesionego sprzetu elektronicznego.
9.4. Nagrywanie, fotografowanie jest dopuszczalne jedynie za zgoda osoby nagrywanej czy

tez fotografowane;.

§10
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

10.1. Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Michatowie przed zawarciem stosunku pracy
niezaleznie od terminu jej trwania uzyskuje informacje:

- czy dane osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostgpem ograniczonym;

- wymaga od osoby przedlozenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Kamego, w art. 189a i art.207



Kodeksu Karmego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
10.2. Pracownik sktada przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetiania
warunku:

- posiadania pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych,

- ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postgpowanie karmne w sprawie o umy$lne
przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.

10.3. W przypadku zatrudniania osoby do pracy z dzieémi posiadajacej obywatelstwo innego
panstwa niz Rzeczpospolita Polska stosuje si¢ zasady art.21 ust4-8 ustawy

o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

§11

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
11.1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego osoby odpowiedzialne
przygotowuja plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem pkt 11.2.
11.2. Jezeli rdwnolegle prowadzona jest procedura ,Niebieskie Karty”, w ktérej maloletni
uznany jest za osobg doznajacg przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.
11.3. Za przygotowanie i realizacje planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
oraz asystent rodziny realizujgcy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktérej wystgpit
przypadek krzywdzenia maloletniego.

11.4. W zaleznosci od potrzeb plan wsparcia moze by¢ konsultowany przez Dyrektora..

§12
12.1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszych Standardach ochrony maloletnich
w Centrum Ushug Spofecznych w Michatowie stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 13 maja

2016 roku o przeciwdziataniu przestgpczosceia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.



Zatacznik Nr 1 do Standardéw

Michaldw .......ovvvvvneannnnns

OSWIADCZENIE

oI i Y, 3 LI L T T mmm— (imie i nazwisko pracownika)
o$wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich w Centrum Uslug

Spotecznych w Michatowie i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

................................................

(podpis pracownika)



